
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2568 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ   การประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาคำร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น

ของผู้รับบริการจังหวัดเชียงราย 
ระยะเวลาดำเนินการ    วันพุธท่ี 22 มกราคม 2568 
 
๑. ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม 

คณะอนุกรรมการพิจารณาคำร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื ้องต้นของผู้รับบริการจังหวัดเชียงราย  
พิจารณาวินิจฉัยคำร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นของผู้รับบริการจังหวัดเชียงราย จำนวน 3 ราย ในการ
ประชุมครั้งท่ี 1/2568 ในวันพุธ ท่ี 22 มกราคม 2568  
 
๒. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

คณะอนุกรรมการฯ พิจารณาแล้ว เห็นว่าเป็นเหตุสุดวิสัยในกระบวนการรักษาพยาบาล จึงเห็นควรให้
ได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้น ตามข้อบังคับคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติฯ (ฉบับที่2) ลงวันท่ี    
31 ตุลาคม 2557 ข้อ 6(2) ความเสียหายสัมพันธ์กับการรักษาพยาบาลและสัมพันธ์กับโรคท่ีเจ็บป่วย ระดับ
ความรุนแรง ระดับมาก   
 
๓. ผลจากการมีส่วนร่วม 

คณะอนุกรรมการฯ มีมติเห็นควรจ่ายเงินช่วยเหลือเบ้ืองต้น จำนวน 216,000 บาท (สองแสนหนึ่ง
หมืน่หกพันบาทถ้วน)  
 
๔. การนำผลจากมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ทบทวนอุบัติการณ์ของโรงพยาบาลดอยหลวง RCA ในประเด็นพฤติกรรมบริการ, การรักษาล่าช้า จาก
การประเมินความเส่ียงระดับ F (ซึ่งเป็นระดับท่ีสูง) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการรักษาในโรงพยาบาลดอยหลวง
ให้ดีมากขึ้น โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งหมด 9 ราย ประกอบไปด้วยวิชาชีพดังต่อไปนี้ นายแพทย์ พยาบาลวิชาชีพ    
นักเทคนิคการแพทย์ แพทย์แผนไทย นักวิชาการคอมพิวเตอร์ นักกายภาพบำบัด นักวิชาการสาธารณสุข และ
เภสัชกร จากการประชุมข้างต้น ส่งผลให้มีการพัฒนา SOP แนวทางการปฏิเสธการรักษา พร้อมทั้งปรับปรุง
แนวทางการให้คำแนะนำการรักษาผู้ป่วย 
 
 
(เอกสารหรือรูปภาพประกอบ (ถ้ามี)) 
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1003994818429268&id=1000645627
77522&rdid=AtzHti6EulKVzOEh# 
 
 


